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隠しフォルダや隠しファイルを表示します。

※ この手順が必要ない場合は、次ページの に進んでください。）

スタート （右クリックで）エクスプローラー

をクリックして次に進みます。

オプション を開く

インストールログの取得方法

（当ガイドは、 をもとに作成されています。）
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表示 ファイルとフォルダの表示 隠しファイル、隠しフォルダー、および隠しドライブを表示する

にチェックを入れ、 をクリック

インストールログを確認します。

インストールログは、基本的に以下に保存されています。

（インストール時に保存先を指定せず、デフォルトでインストールを実行した場合）

ファイルの構造やインストールするドライブにより多少異なります。

（ユーザー名）

このファイルをひとつのフォルダにまとめ、

以下の ファイルに圧縮の上、所定の宛先にお送りください。

（次ページ参照）
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参考資料

✓ インストールログを確認できない場合

自分のパソコンを指定

検索ボックスに を入力し、検索を実行（エンター）

ローカルフォルダにコピー

✓ フォルダの圧縮方法

フォルダを指定し、右クリック

圧縮を選択

ファイルを選択し、フォルダを圧縮化


