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1.eBookの規約 （eBook ライセンスを登録する前にご一読ください) 

eBookの規定は以下の条件で閲覧可能となっておりますので、ご注意ください。 
SOLIDWORKSトレーニングマニュアルeBookは、アメリカにある印刷会社(DS Graphics社)が管理しています。 
 

 SOLIDWOKS eBookのアクセスにはインターネットが必要となります 

SOLIDWORKS トレーニングマニュアル eBook の閲覧には、ビューワーソフトのインストール（Safeguard Viewer）
+ インターネット接続が必須になります。 
※ SOLIDWORKS2024 以降のマニュアルで使用可能な、eBook Web Viewer（ブラウザで eBook を閲覧）で閲

覧する場合は、ビューワーソフトのインストールは必要ありません。（P14 参照） 
 

 SOLIDWOKS eBookのライセンスについての移行について 

eBookのライセンスはトランスファー（変更・移行）できません。  
eBookのライセンスはシングルユーザーライセンスで個人に紐づけられています。（同じ会社内であっても譲渡不可） 
例 ） eBookを登録した人が退職したので、その人が登録したライセンスを他の人に変更したいなどは不可 

電子書籍は個人から個人への再割り当てを厳格に行っています。 

 閲覧デバイス数について 

１アドレス（単一ユーザー）で ebook を閲覧する場合、デバイス 3台（固定）で閲覧可能です。 
例）Essentials、Assembly、Simulation のライセンスを「ABC@123.co.jp」 で登録した場合、全てのマニュ
アルはＡ、Ｂ、Ｃの 3つのデバイスでのみ閲覧可能。 
※ 一度 eBook 閲覧すると、そのデバイスは 1 台とみなされます。  
※ 閲覧デバイスは固定です。 閲覧デバイスを明確にしてから eBook を閲覧することを推奨いたします。 
※ eBook を閲覧したデバイスを管理することを推奨いたします。 

「閲覧したデバイスを間違えたのでリセットして欲しい」と問い合わせがありますが、eBook の閲覧後はリセットできません 
ので、ご注意ください。 
 

 複数ライセンスの登録について（１メールアドレスで同一マニュアルを登録） 

１つのメールアドレスで、同一マニュアル/バージョン（例︓Essentials2024 を 2 冊など）を複数冊登録することは 
できますが、複数冊を登録した場合でも使用できるデバイスは固定 3 台のみとなります。 
例）Essentials2024 を 2 ライセンス 「ABC@123.co.jp」で登録した場合、職場のパソコン、タブレットなど 

3つのデバイス（固定）からしかアクセスできません。（6 デバイス使用できる訳ではありません） 
 

mailto:ABC@123.co.jp
mailto:ABC@123.co.jp
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 他のデバイスで閲覧する場合 

他のデバイスで閲覧する場合は、登録したアドレスに配信されたメールを、閲覧したいデバイスに転送またはコピーをしてご
利用ください。  
※配信されたメールタイトルは「SOLIDWORKS トレーニング マニュアルがオンラインで利用できます」です。 
※2 台目または 3 台目のデバイスで使用する場合、そのデバイスで新規登録はしないようお願いします。 
新規で登録しようとした場合、「登録済み」とメッセージが表示されます。 

 

 ライセンスのリセットについて 

リセットはメールアドレスのタイプミス、PCの故障による端末の入れ替えのみ行えます。  
ユーザー側での変更は一切おこなえません。全て管理会社(DS Graphics 社)に問い合わせをする必要があります。 
eBook は、最大 3 つの異なる固定デバイスでシングル（単一）ユーザーとして使用することを想定しています。 
※ １つのライセンスを複数人で閲覧することは想定されていません。 

使用者が他の従業員に eBook を共有したり、譲渡することは禁じられています。 
 

 eBookの保存先について 
サーバーに保存しての閲覧はできません。 必ず、各デバイスに PDC ファイルをコピーして閲覧する必要があります。 

 

 eBookの登録期間 

購入時から 3 年以上経過したマニュアルは、新規登録は行えません。  
※ 購入時とは、販売代理店が印刷会社から購入した時になります。お客様が販売代理店から購入した時期では 

ございませんので、ご注意ください。 
 

 ライセンスの注意事項 

 Safeguard Secure PDF Viewers のホームタブにある「キーストアを削除」または、ライセンス管理メニューから 
ライセンスを削除しないでください。再登録できなくなる場合があります。 
※ここでライセンスを削除しても、ラインセス移行やリセットはされません。 
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2. SOLIDWORKS eBook FAQ（良くある質問） 

 

 ラインセンスについて 

Q︓ eBook を登録した人が退職したので、その人が登録したシリアル番号を他の人に変更したい。 
A︓ eBook はトランスファーできません。（同じ会社内であっても譲渡不可） 
   eBook は個人から個人への再割り当てを厳格に行っています。 
   使用者が他の従業員に eBook を共有したり、譲渡することは禁じられています。 
 
Q︓ 登録した情報をリセットすることはできますか︖ 
A︓ 情報のリセットは登録時のメールアドレスのタイプミス、PCの故障（入れ替え）で端末が変わった場合のみ 

リセットできます。 
   ただし、頻繁には行うことはできません。 リセットする場合、閲覧していた全てのデバイスがリセットされます。 

※リセットは eBook のシリアル毎ではなく、アカウント毎のリセットとなります。 
※リセットは管理会社(DS Graphics 社)にてリセット可能かどうかの判断がなされます。 
確認状況により、リセットできない場合もございます。 

※既に登録しているライセンスはデバイスにライセンスファイルを再度登録する必要があります。 
その時点で、そのデバイスで以前にアクセスしたすべての eBook にアクセスできるようになります。 

 
Q︓ eBook はいつまでに登録すれば良いですか︖ 
A︓購入時から 3年以上経過したマニュアルは、新規登録は行えません。 

※ 購入時とは、販売代理店が印刷会社から購入した時になります。 
ユーザーが販売代理店から購入した時期ではございませんので、ご注意ください。 
 

Q︓ eBook を利用しようとした場合、MySolidWorks に登録しなければならないのでしょうか︖ 
A:  はい。 eBook を使用する場合は、必ず MySolidWorks への登録（3DEXPERIENCE ID）が必要になります。 
 
Q︓ライセンスを登録しようとすると、「既に登録済み」と表示されます。 
A: そのライセンスは既に登録されています。 他のデバイスで閲覧する場合は、登録したアドレスに配信されたメールを 

閲覧したいデバイスに転送またはコピーをしてご利用ください。 
 
Q︓ OS の再インストールや PC のゴースト展開等をした場合、ライセンスはどうなりますか︖ 
A:  OS を再インストールやゴースト展開、eBook のライセンスのフォーマットまたはアンイストールをすると、 

通常ライセンス登録した端末とは別の端末として認識されるため、その端末でのアクセスはできなくなります。 
既に登録しているライセンスはデバイスにライセンスファイルを再度登録する必要があります。 
その時点で、そのデバイスで以前にアクセスしたすべての eBook にアクセスできるようになります。 
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 ライセンス登録エラーについて 

インストールエラーは以下をご参照ください。 
https://kb.locklizard.com/ 
※ 英語のみになります。 日本語での閲覧をする場合、ブラウザにて日本語に変更してご覧ください。 
※ 検索する場合は、英語のみになります。 

 
Q︓ SafeGuard Secure Viewer がテキストファイルを開く際に使用するサイトのホストは何ですか︖ 
A:  eBook は「dsgsafe.com」というサイトでホストされています。 
 
Q︓サーバーに保存して閲覧できますか︖ 
A︓いいえできません。各デバイスにコピーをして閲覧する必要があります。 
 

 SOLIDWORKSeBookより配信されるメールについて 

Q︓届いたメールが文字化けします。 
A︓メールのエンコードの問題です。配信しているメールのエンコードは UTF-8 になりますのでご変更ください。 
 
Q︓ 会社の規定で ZIP ファイルが受け取れないので、どうしたら良いでしょうか︖ 
A: 社内規定により、ZIP ファイルが受け取れない旨記載し、以下にご連絡ください。 

日本語のサポートは管理会社(DS Graphics 社)へ問い合わせる必要があるため、お時間がかかります。 
 
日本語サポート︓SOLIDWORKS.JP.ebook@3ds.com 
■登録したメールアドレス 
■eBook ライセンス番号 

 
英語サポート(英語のみ)︓swebooks@dsguw.com 
 Registered email address 
 eBook License Number 

 
 
 
 
 
 
 

https://kb.locklizard.com/
mailto:SOLIDWORKS.JP.ebook@3ds.com
mailto:swebooks@dsguw.com
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 その他 

Q︓ PDC ファイルがきちんと閲覧できません。 
A:  ダウンロードがきちんとできていない場合があります。再度ダウンロードしてご確認ください。 
 
Q1︓eBook は印刷できますか︖ 
A1︓いいえ、できません。 

 
Q5︓eBook はどこが管理していますか︖ 
A5︓eBook は印刷会社(DS Graphics 社)にて管理されております。 

ダッソー・システムズ（株）SOLIDWORKS で登録内容の確認や変更することはできません。  
全て印刷会社への問い合わせとなります。 

 
Q︓ eBook を閲覧する際、常時ネットワーク接続した状態でないと閲覧できないのでしょうか︖ 
A:  Safeguard Secure PDF Viewers を使用して eBook を開く際は、ラインセンス認証が必要なため、 

インターネットに接続状態でなければなりません。 
※ライセンス認証後（eBook を開いた後）は eBook を閲覧するために、インターネットにアクセスする必要はありま 
せん。 
 
eBook Web Viewer で閲覧する場合は、常時インターネットの接続が必要になります。eBook Web Viewer の 
詳細は P14～をご覧ください。 

 
Q︓ eBook についての質問をする場合、どこに連絡すれば良いですか︖ 
A︓ 日本語対応をご希望の場合は「SOLIDWORKS.JP.ebook@3ds.com」までご連絡ください。 
   ※日本語での対応をご希望の場合は印刷会社(DS Graphics 社)に問い合わせをするため、少々お時間がかかりま 

すので、ご了承ください。 
 
お急ぎの場合は、直接管理会社にご連絡ください。（英語での質問、回答のみとなります） 
※時差があるため、返信は翌日以降になります。 
swebooks@dsguw.com 

 
質問をする場合は、以下を一緒にご連絡いただくとスムーズです 
■ eBook を閲覧できない状況（詳細にご説明ください） 
■ エラーメッセージが表示される場合はその画像 
■ eBook のシリアル番号 
※ 製本の場合︓マニュアル表紙裏にあるシリアル番号の記載ページの画像または PDF 
（ページ下部の「PMT-〇〇」が入るようにページ全体）  
■ MySolidWorks に登録したメールアドレス 

mailto:SOLIDWORKS.JP.ebook@3ds.com
mailto:swebooks@dsguw.com
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3. eBookの登録・アクセス方法について（3DEXPERIENCE IDが必要） 

1. My SolidWorks にアクセスします。  
https://my.solidworks.com/ 
 

MySolidWorks へのログインが必要になりますので、3DEXPERIENCE ID をお持ちでない場合はご登録が必要 
となります。 既に 3DEXPERIENCE ID をお持ちの方は、手順 2～をご覧ください。 
※ ログインしたメールアドレス（アカウント）に登録する eBookが紐づきます。 ご注意ください。 

 
 
3DEXPERIENCE ID をお持ちでない方 
※既に 3DEXPERIENCE ID をお持ちの方は次ぺージをご参照ください。 
 
----------------------------------------------------------------------- 
MySolidWorks登録方法 
  
MySolidWorks にアクセスします。 
https://my.solidworks.com/ 
 
① 「ご登録」 を選択し、ご登録ください。 
 
 
 
 

② 必要事項を入力し、下にある「登録」を選択します。  
※ 登録メールアドレスに間違いがないかご確認ください。 

 

 

 

 

 

----------------------------------------------------------------------- 

https://my.solidworks.com/
https://my.solidworks.com/


2025/6/13 

9 

 

  
2.  3DEXPERIENCE ID をお持ちの方は、メニューからトレーニング/トレーニングファイルを選択します。 
 
 
 
 
 
3. ログイン画面でログインします。 
ログインで使用したメールアドレスで 
eBookは登録されますので、ご注意ください。 

 
 
 
 
 
 
4. 印刷版のトレーニングマニュアルをご購入された方は、トレーニングマニュアルの表紙裏面にある eBook のシリアル番号 

（32 桁）を入力します。 eBook版をご購入された方は、メールにある eBook のシリアル番号を入力してください。 
※ メールで受信された方はシリアル番号をコピーする際、前後にスペースが入っていないことを確認してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.              をクリックし登録します。 

 

メールアドレスは既に追加されています。 このメールアドレスで eBook ライセンスが登録されますのでご確認ください 

メールアドレスは既に追加されています。 このメールアドレスで eBook ライセンスが登録されますのでご確認ください 

eBook シリアルを追加します(32 桁)  SOLIDWORKS のシリアル番号ではありません 

再度、eBook シリアルを追加します(32 桁)  SOLIDWORKS のシリアル番号ではありませ
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6. 登録が完了すると、登録したメールアドレスに「SOLIDWORKS トレーニング マニュアルがオンラインで利用できます」と
いうタイトルのメールが届きます。 

 
配信されるメールは海外の管理会社(DS Graphics 社)より自動で配信されます。 
メールにはライセンスファイル(llv ファイル)と ZIP ファイル（ライセンスファイルを ZIP にしたもの）が添付されます。 

 
メールが受信できない場合、以下をご確認ください。 
1. 迷惑メールのフォルダーをご確認ください。 
2. 会社のセキュリティにより、ZIP ファイルが添付されているメール、海外から配信されたメール、自動送信されたメールが

自動で受信拒否設定になっている場合があります。 この場合は、社内の IT 管理者にご確認ください。 
 

ZIP ファイル等が受信できない場合は、P6 の SOLIDWORKSeBookより配信されるメールについてを 
ご参照ください。 
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4.eBookの閲覧方法について 

※ 以下の設定は PC で使用する場合を記載しています。 
※ iOS デバイスをご利用になる場合は、以下をご参照ください（日本語字幕への変更可） 

https://www.youtube.com/watch?v=IyjKaamyAzA 
※ 文字化けをしている場合は、受信先のメールのエンコードの問題かと思われます。 

エンコードを UTF-8 にご変更ください。 
変換が不可能な場合、以下の内容を元に操作をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

https://www.youtube.com/watch?v=IyjKaamyAzA
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①  ビューアー 

Windows、Mac、iOS、Android の中から eBook を閲覧したいデバイスに合わせたビューアーをインストールします。 
メールのリンクからオペレーションシステムを選択すると「Locklizard」をいうビューアーソフトページが表示されますので、
DOWNLOAD を選択して、ビューアーをダウンロードします。 

 

 

ダウンロードした「SafeguardPDFViewer.exe」をダブルクリックしてインストールします 

 

 

 

 

 

 

 

② ライセンス 

次にメール内にある「License」項目をクリック、またはメールに添付されている llv ファイルをディスクに保存します。 
※ メールに添付されている ZIP ファイルも同様の llv ファイルが圧縮されています 

 
保存したライセンスファイル（llv）をダブルクリックしてライセンスを認証させます。 
ライセンス認証に成功すると、以下メッセージが表示されます。 

 

 

 

←閲覧するデバイスのビューアーのリンクをクリック 
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③ ドキュメント 

最後にメール内にあるマニュアル名をクリックすると、Locklizard ビューアーで開くか、ファイルを保存するかを選択できます。 
ファイルを保存した場合、pdc ファイルが作成されますので、pdc ファイルをダブルクリックして eBook を閲覧できます。 
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eBook Web Viewerでの閲覧方法 
eBook Web Viewer を使用する前に Safeguard Secure PDF Viewersを使用して eBook を閲覧しておく
必要があります。それにより、ライセンス（llv ファイル）が登録され eBook Web Viewerの一覧に表示されます。 
 
Safeguard Secure PDF Viewers を使用せず、ブラウザで eBook を閲覧することが可能です。 
使用規約、閲覧方法は以下をご確認ください。 

 
＜eBook Web Viewer閲覧条件＞ ※必ずご一読ください 
※Web Viewer で利用できるのは、2024年(Ver2024)以降にリリースされたマニュアルのみです。 
それ以前の eBookの閲覧はできません。 
 
FAQ（英語） 
https://picpacplus.dsgraphics.com/swebook/faq.htm 

 
 対応のプラットフォーム 

Windows: Microsoft Edge, Chrome, Firefox 
Mac: Safari, Chrome, Firefox 

 
 対応モバイル、デバイス 

iOS: Safari, Chrome 
Android: Chrome, Firefox 
 

 ローカルにインストールしたり、ダウンロードしたりする必要はありません。 
 eBook Web Viewer で閲覧するには、eBook ライセンスが登録されている必要があります。 
 admin@dsgsafe.com（DSGSafe Admin）から配信されるメールを受信できる状態にする必要があります。 

（海外からの自動配信メールとなります） 
 eBook Web Viewer での閲覧にはインターネット接続が常に必要となります。 
 Web Viewer で利用できるのは、2024 年(Ver2024)以降にリリースされたマニュアルのみです。それ以前の

eBook の閲覧はできません。 
※ バージョンの確認方法︓PMTまたは EMT〇〇〇〇の数字の頭 2桁がバージョンとなります。 

例） EMT2400→ この場合は 2024のバージョンとなります。 
 eBook Web Viewer では、1 度にアクセスできるデバイスは 1 台のみです。 

※ログアウト後、他のデバイスでログインすることは可能です。（固定デバイスではありません） 
 30 分間の非アクティブ時間があった場合、一度ログアウトし、再度ログインする必要があります。 
 注記等を追加することはできません。 
 印刷不可 

https://picpacplus.dsgraphics.com/swebook/faq.htm
https://picpacplus.dsgraphics.com/swebook/faq.htm
mailto:admin@dsgsafe.com
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eBook Web Viewerの登録＆閲覧方法 

※ eBook Web Viewer の閲覧は 2 段階承認となっています。 
 
 

 
1.以下にアクセスします。（配信される eBook メールにも eBook Web Viewer へのリンクがあります） 
https://webviewer.dsgsafe.com/user/login 
 
2. 初めてWeb Viewer にアクセスされる場合は、ログインページの「Forgot Password」リンクをクリックして、 

アカウントとパスワードを設定します。 
※ 2回目以降のアクセスは、P16 手順 6～をご参照ください。 
 
3. Submit を選択します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Captcha に表示される内容を入力 

https://webviewer.dsgsafe.com/user/login
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4. 登録したメールに配信された Confirmation 番号（認証番号）と、アカウントの新しいパスワードを入力しします。 
このパスワードは eBook Web Viewer でのみ使用するパスワードです。 （MySolidWorks のパスワードと同じにする必
要はありません） 
 
※ 配信元︓DSGSafe Admin 
※ メールタイトル︓ SOLIDWORKS eBook Viewer - Confirmation Number 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
5.Done ボタンをクリックして、ログイン画面に戻ります。 
 
 
 
 
  
 
6.登録したメールアドレスとパスワードを入力し、Submit します。 
（2 回目以降のアクセスはこの手順からご参照ください） 
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7. eBook Web Viewer は 2 段階認証となります。 

登録したメールアドレスに 6 桁の認証番号が送信されます。  
 
＜配信メール＞ 

 
 
 
 
 
 
 
8. 配信された認証番号を入力し、Confirm を押します。 

確認コードの有効時間は 10分です。 
※ 配信先︓DSGSafe Admin 
※ メールタイトル︓ SOLIDWORKS eBook Viewer - Confirmation Number 

 
  
 
 
 
 
9.登録メールアドレスで閲覧可能な eBook が全て表示されます。 
  
 
 
  
 
 
 
10.eBook タイトルをクリックして、閲覧します。 
 
 
 
 
 
 

 

XXXXXXX ← 認証番号 
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